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KODEKS ETYKI LENTEX S.A.

Kodeks Etyki LENTEX S.A. stanowi zbiér rekomendacji postaw i wskazéwek dotyczacych standardow
postepowania w firmie LENTEX S.A. Dotyczy on wszystkich pracownikéw firmy oraz oséb pracujacych na
jej terenie. JestesSmy swiadomi, ze nasze zachowania i postawy kreujg wizerunek spoéfki, stad zalezy nam na
dbaniu o jej dobro i rozwdj, by tworzy¢ przyjazne miejsce pracy oraz by stac sie profesjonalnym partnerem
w kontaktach zewnetrznych. Kazdy z nas odpowiada za realizacje dziatan opisanych w Kodeksie.

RELACJE W FIRMIE LENTEX S.A.

Relacje w spotce oparte sg na uczciwosci i dialogu. JesteSmy przekonani, ze tylko w taki sposéb udaje sie
uzyskad przewage konkurencyjng na rynku.

Rowne szanse w zatrudnieniu

Stosujemy sie do zasad rownosci i braku dyskryminacji w zatrudnianiu i awansie. Nie dyskryminujemy
zadnego pracownika, ani osoby ubiegajacej sie o prace ze wzgledu na narodowosg, religie, przynaleznosé
rasowg, pochodzenie etniczne, pte¢, wiek, preferencje seksualne, niepetnosprawnos¢, przekonania
polityczne, forme zatrudnienia itp. Nieréwnos¢ w traktowaniu pracownika lub osoby ubiegajacej sie o prace
stanowi powazne naruszenie przepisdw prawa pracy, rownych szans zatrudnienia oraz polityki firmy LENTEX
S.A.

Poszanowanie réznorodnosci

Dbajgc o rozwdj spotki i bogactwo idei oraz rozwigzan stosujemy w firmie poszanowanie réznorodnosci.
Wierzymy, ze rowne traktowanie w zatrudnieniu pozwala kazdemu indywidualnemu pracownikowi czu¢ sie
zrozumianym i akceptowanym w spoétce.

Szkolenia i rozwaj

Kazdy pracownik ma réwne szanse w kwestiach szkolen, awanséw i rozwijania kompetencji w ramach
zajmowanego stanowiska zgodnie z mozliwosciami firmy LENTEX S.A. Pracownicy otrzymujg obiektywnga

i rzetelng informacje zwrotng na temat wykonywanej przez nich pracy wedtug jasnych i konkretnych zasad.
Umowy i rozliczanie wynagrodzenia

Firma Lentex S.A. zatrudnia pracownikéw zgodnie z obowigzujagcym prawem, zawsze na podstawie waznych
umow. Przekazujemy petne informacje na temat zakresu obowigzkdéw i oczekiwan. Stosujemy jasne zasady
w zakresie rozliczania przepracowanych godzin, wedtug aktualnych przepiséw prawa.

Wspoétpraca wewnatrz organizacji

Dbamy o atmosfere wspodtpracy, wzajemnego szacunku i dzielenia sie wiedzg. Nie wykorzystujemy swojej

roli do uzyskiwania niedozwolonych korzysci. Dbamy o godnos¢ pracownikéw i dgzymy do bezkonfliktowe;j
wspotpracy.
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Mobbing, molestowanie, grozenie przemoca

Zapewniamy Srodowisko pracy pozbawione jakichkolwiek przejawéw mobbingu lub molestowania.
Jakiekolwiek stowne grozenie uzyciem przemocy jest niedopuszczalne.

W tym celu powotaliémy Komisje Antymobbingowag, organ badajacy i rozwigzujgcy przypadki jakichkolwiek
dyskryminacji, mobbingu, molestowania lub grozenia przemoca.

Ochrona informacji poufnych

Wiekszos$¢ procedur, wiedzy specjalistycznej i doswiadczen firmy podlega ochronie jako tajemnice
handlowe. Stanowig one cenny sktadnik majatku firmy. Bez stosownego upowaznienia nie udzielamy na
zewnatrz firmy informacji technicznych, technologicznych, handlowych i organizacyjnych oraz danych
osobowych zgodnie z obowigzujgcym prawem i regulacjami, zaréwno w okresie zatrudnienia, jak i po jego
zakonczeniu. Przetwarzamy dane osobowe zgodnie z wtasciwymi regulacjami prawnymi.

Nie wykorzystujemy informacji poufnych w celu uzyskiwania niestosownych korzysci osobistych.

Nie rozpowszechniamy informacji nieprawdziwych, nie wystepujemy w imieniu firmy bez stosownego
upowaznienia.

Dbatos¢ o zasoby materialne i niematerialne

Wyrazamy dbatosé o majatek firmy i uzytkujemy go wytgcznie w celach zwigzanych z wykonywaniem
obowigzkéw stuzbowych. Dbamy o powierzone sprzety, narzedzia i materiaty, zabezpieczamy je przed
kradziezg i zniszczeniem. Chronimy wtasnos¢ intelektualng LENTEX S.A. i korzystamy z niej w sposéb
odpowiedzialny.

Korupcja

Nie przyjmujemy oraz nie wreczamy korzysci niematerialnych lub materialnych majacych znamiona
korupcji.

RELACIJE Z KLIENTAMI
Dbatos¢ o wspotprace

Odnosimy sie z szacunkiem i z dbatoscig w kontaktach z klientami, starajgc sie rzetelnie i terminowo
wywigzywacé z zobowigzan wzgledem nich. Udzielamy jasnych i konkretnych odpowiedzi na zapytania,
wykluczajgc informacje, ktore LENTEX S.A. traktuje jako poufne. Nie wprowadzamy $wiadomie klientéw
w bfad.

Chronimy dane naszych kontrahentéw, ktére zostaty nam przekazane w ramach wspoétpracy.

Jakos¢ produktow i ustug
Dbamy o najwyzszg jakos¢ i okreslone standardy produktéw i ustug. W przypadku, gdy nie spetniajg one

ustalonych wymagan, stosujemy procedury reklamacyjne i dgzymy do poprawy naszych dziatan w mozliwie
najkrétszym czasie.



|®Blentex o S

RELACJE Z DOSTAWCAMI
Wybdr dostawcow

Przeprowadzamy wybér dostawcow towarow i ustug wedtug jasnych i przejrzystych kryteridw, zgodnie

z wewnetrznymi procedurami firmy. Nie doprowadzamy do dyskryminacji ze wzgledu m.in. na narodowos¢,
status rynkowy, wielkos¢ firmy.

Staramy sie unika¢ konfliktu intereséw przy wyborze dostawcow.

Dokonujemy oceny dostawcow w trakcie wspotpracy wedtug okreslonych kryteriow.

Kontakt z dostawcami

Dbamy o partnerskie relacje z naszymi dostawcami. Traktujemy ich z szacunkiem i profesjonalizmem.
Przekazujemy ewentualne uwagi dotyczgce wspdtpracy majgce na celu poprawe dostarczanych produktéw
lub ustug, w sposdéb niedoprowadzajacy do konfliktdw i sporéw.

RELACJE Z KONKURENCIA
Wolna konkurencja

Nie stosujemy praktyk, ktére mogtyby ztamac zasade uczciwej konkurencji. Nie wykorzystujemy swojej
pozycji rynkowej w celu ograniczenia konkurencji.

Nie dzielimy sie danymi, ktére mogtyby doprowadzi¢ do szkody firm konkurencyjnych. Nie przekazujemy
fatszywych lub obrazliwych informacji na temat naszej konkurencji i ich produktéw lub ustug.

Zapobieganie konfliktom interesow

Nie podejmujemy dziatalnosci, ktéra mogtaby by¢ sprzeczna z interesami firmy, bytaby konkurencyjna dla
LENTEX S.A. lub utrudniataby wykonywanie obowigzkdw.

OCHRONA SRODOWISKA
Dziatalnos$¢ wedtug obowigzujacych zasad

Z nalezytg starannoscig stosujemy sie do ogdlnych przepiséw ochrony srodowiska oraz procedur
wystepujacym w firmie.
Dbamy o srodowisko naturalne niezaleznie od zajmowanego stanowiska czy rodzaju pracy.

Prewencja i ograniczenie negatywnych skutkéow

Staramy sie ogranicza¢ negatywny wptyw proceséw zachodzgcych w firmie na sSrodowisko, a takze
wspieramy nowe rozwigzania pozytywnie oddziatujgce na ekosystem.

W przypadku realizacji nowych inwestycji bierzemy pod uwage ich oddziatywanie na srodowisko.
Dbamy o ograniczenie nadmiernego zuzycia wody, energii, papieru, surowcow itp.
Przeprowadzamy segregacje odpadéw w miejscach do tego wyznaczonych.
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BEZPIECZENSTWO | HIGIENA PRACY
Przestrzeganie zasad i szkolenia pracownikéw

Postepujemy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz ustaleniami wewnetrznymi w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy.

Przeprowadzamy regularne szkolenia dla wszystkich pracownikéw i oséb pracujgcych na terenie firmy na
temat bezpieczenstwa i higieny pracy oraz regulacji przeciwpozarowych.

Natychmiastowo reagujemy we wszystkich sytuacjach zwigzanych z zagrozeniem zycia i zdrowia ludzkiego
w celu ich zapobiegniecia lub ograniczenia skutkdw.

Stosujemy wymagane na danych stanowiskach srodki ochrony indywidualne;.

Udzielamy rzetelnych informacji na temat naruszen przepiséw BHP i PPOZ i poziomu wypadkowosci.
Dbamy o poprawe i rozbudowe infrastruktury BHP i PPOZ na terenie firmy.

Regularnie poddajemy sie badaniom lekarskim wstepnym, okresowym i kontrolnym.

Stosowanie uzywek

Stosujemy bezwzgledny zakaz palenia tytoniu na terenie firmy. Nie przychodzimy do pracy w stanie po
uzyciu alkoholu, narkotykéw i innych srodkéw odurzajgcych. Nie korzystamy z nich w miejscu pracy oraz nie
wnosimy ich na teren firmy.

ZGLOSZENIA ZtAMANIA PRZEPISOW KODEKSU ETYKI
Podejmowane kroki

W przypadku istnienia podejrzenia ztamania lub zauwazeniu przypadku naruszenia obowigzujgcego prawa
lub Kodeksu Etyki LENTEX S.A., pracownik w dobrej wierze podejmuje w miare mozliwosci samodzielne
dziatanie w celu rozwigzania problemu. Gdy takie czynnosci sg niemozliwe do wykonania, zgtasza swoje
watpliwosci bezposredniemu przetozonemu. W przypadkach, gdy omdwienie zastrzezen z przetozonym
jest niestosowne lub ktopotliwe dla pracownika, pracownik kontaktuje sie z reprezentantem Dziatu
Personalnego lub Biura Zarzadu firmy LENTEX S.A.

Rozpatrywanie zgtoszen

Kazde zgtoszenie jest rozpatrywane obiektywnie, z nalezytg starannoscig i z zachowaniem poufnosci. Osoba,
ktéra otrzymata zgtoszenie, stara sie w najkrétszym mozliwym czasie podjgé wszystkie konieczne dziatania
lub decyzje w celu rozwigzania zaistniatej sytuacji.

Ochrona osoby zgtaszajgcej

Wobec osoby zgtaszajgcej podejrzenie ztamania lub naruszenie Kodeksu Etyki LENTEX S.A. nie mogg by¢
stosowane zadne srodki odwetu lub repres;ji.



