IElentex

Polityka Jakosci

Lentex Spdtka Akcyjna to wiodacy na rynku polskim- producent wtéknin.
Firma gwarantuje wysoki poziom jakosci oferowanych wyrobdéw, $wiadczonych ustug
i rdwnoczesnie zobowigzuje sie do:
e spetnienia wszystkich obowigzujgcych wymagan,
e utrzymywana ptynnosci finansowej,
e umacniania pozycji sprzedazy w branzy automotive oraz branzy higienicznej,
e optymalizacji proceséw produkcyjnych oraz modyfikacji w obszarze stosowanych
technologii,
e wzrostu wartosci dla Akcjonariuszy poprzez wzrost organiczny i akwizycje,
e dywersyfikacji produktowej i geograficznej, minimalizowania wplywu czynnikéw
makroekonomicznych i politycznych na dziatalno$¢ w poszczegdinych segmentach,
e ciggtego doskonalenia skutecznosci systemow zarzgdzania jakoscig,
e wytwarzania wyrobdw o wysokich standardach,
e poszukiwania nowych rozwigzan i zastosowan dla wyrobéw w celu ich ciggtego
doskonalenia,
e poznawania potrzeb i oczekiwan klientéw oraz aktywnego zbierania i analizowania
informacji zwrotnych od klientéw,
e badania stopnia satysfakcji klientéw i podejmowania dziatann prowadzacych do wzrostu
zadowolenia klientow,
e doskonalenia obstugi klientéw,
e doskonalenia kwalifikacji pracownikéw,
e dbania o pozytywny wizerunek firmy i jej produktdow,
e podejmowania dziatan majgcych na celu rozwdj firmy,
e stosowania wszystkich wymagan dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy,
e szerzenia Swiadomosci pracownikéw w zakresie zarzadzania jakoscig oraz podejscia
procesowego.

Polityka Jakosci jest dostepna publicznie dla zainteresowanych stron.
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